ACADEMY PANEL

Egitim Yonetim Platformu

GIZLILIK VE CEREZ POLITIKASI

Versiyon: 1.1 — Son Giincelleme: 27.03.2026
Yirtirlik Tarihi: 27 Mart 2026

www.academypanel.com/sorumluluk sayfasindan bu belgenin en giincel versiyonuna erisebilirsiniz.

MADDE 1 — GIRIS VE VERi SORUMLUSU

1.1 Mehmet Demir (Sahis Sirketi), "Academy Panel" markasi altinda www.academypanel.com adresinden
erisilebilen ¢evrimigci egitim yonetim platformunu ("Platform") isletmektedir.

1.2 isbu Gizlilik ve Cerez Politikas1 ("Politika"), Platformumuzu kullanirken toplanan, islenen ve saklanan
kisisel verilere iliskin uygulamalarimizi, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ("KVKK") ve
ilgili mevzuat ¢ercevesinde agiklamaktadir.

1.3 Veri Sorumlusu Bilgileri:

Veri Sorumlusu Mehmet Demir (Sahis Sirketi)
Vergi / T.C. Kimlik No 15562495928

Adres Gazipasa / Antalya

Telefon +90 543 299 00 07

E-posta mail@academypanel.com
Web Sitesi www.academypanel.com
VERBIS Kayit No [VERBIS-NO]

MADDE 2 — TOPLANAN BILGILER

2.1 Dogrudan Kullanic1 Tarafindan Saglanan Bilgiler

Veri Kategorisi Veri Tiirleri Toplama Amaci

Kimlik Bilgileri Ad, soyad, T.C. kimlik no (fatura Uyelik, faturalama, yasal
igin) yikiimliilik

[letisim Bilgileri E-posta, telefon numarasi, adres Iletisim, bildirim, fatura

Hesap Bilgileri Kullanic ady, sifre (hashlenmis) Kimlik dogrulama, giivenlik

Egitim Bilgileri Okul adi, sinif seviyesi Egitim hizmeti sunumu

Veli/Vasi Bilgileri Veli ad1, e-posta, telefon 18 yas alt1 6grenci yonetimi

Fatura Bilgileri Fatura tiirti (bireysel/kurumsal), Faturalama, yasal ytikiimliilik


http://www.academypanel.com/sorumluluk

Profil Bilgileri
Destek Bilgileri

vergi no, vergi dairesi, sirket ad1
Profil fotografi (avatar)

Destek talebi icerigi, ek dosyalar

2.2 Platform Kullanim Sirasinda Olusan Bilgiler

Veri Kategorisi

Akademik Veriler

Ders Verileri

Degerlendirme Verileri

Risk Verileri

Yoklama Verileri
Izin Verileri
Mesajlagma Verileri
Not Verileri

Odeme Verileri

Abonelik Verileri

Al Rapor Verileri
Dashboard Tercihleri

Veri Tiirleri

Odev sonuglari, net puanlari, basari
oranlari, dogru/yanlis/bos cevaplar

Ders konusu, tarih, siire, licret,
durum

Ogretmen notlar1, puanlamalar

Performans diisiis skorlari, risk
uyarilari

Devamsizlik kayitlari, ders saatleri
Izin tarihleri, siire, agiklama
Mesaj igerigi, gonderici/alict
Kisisel notlar, paylasim bilgileri

Tutar, durum, 6deme tarihi, islem
ID

Paket bilgisi, baslangi¢/bitis,
yenileme

Rapor tercihleri, gdnderim ge¢misi

Widget diizeni

2.3 Otomatik Toplanan Teknik Bilgiler

Veri Tiirii

IP Adresi

Tarayic1 Bilgisi
Cihaz Bilgileri
Girig/Cikis Tarihleri
Sayfa Goriintiileme

Cerez Verileri

Aciklama

Islem loglar1, 6deme, destek
kayitlar

Tarayici tiirii ve siirimi

Isletim sistemi, ekran ¢oziiniirliigii
Oturum agma zamani ve say1st
Ziyaret edilen sayfalar

Oturum ve tercih ¢erezleri

Kisisellestirme

Destek hizmeti

Toplama Amaci

Egitim takibi, raporlama

Ders yonetimi

Performans takibi

Erken uyar1 sistemi

Katilim takibi
[zin yénetimi
Tletisim

Not yonetimi

Mali takip

Abonelik yonetimi

Al raporlama

Kisisellestirme

Saklama Siiresi

2 yil (5651 sayili Kanun)

Oturum siiresince
Oturum siiresince
2yl

Oturum siiresince

Tiiriine gore degisir



MADDE 3 — CEREZ POLITIiKASI

3.1 Cerez Tiirleri

Cerez Tiirii Zorunlu mu?

Oturum Cerezleri Kullanic1 kimlik Oturum stiresince Evet
dogrulama, giivenlik

Gilivenlik Cerezleri CSRF korumasi (nonce), Oturum stiresince Evet
giivenli API erigimi

Tercih Cerezleri Dashboard diizeni, tema Maksimum 1 y1l Hay1r
tercihi

Performans Cerezleri Sayfa yiliklenme hizi Oturum stiresince Hayir
olgtimii

WordPress Cerezleri wordpress_logged in, wp- Oturum/2 hafta Evet
settings

3.2 Cerez Yonetimi

Tarayici ayarlariniz tizerinden ¢erezleri kabul etmeyi veya reddetmeyi secebilirsiniz. Ancak zorunlu
cerezlerin devre dis1 birakilmasi, Platform'un diizgiin calismasini engelleyebilir. Cerez tercihlerinizi
tarayicinizin ayarlar meniisiinden yonetebilirsiniz.

MADDE 4 — BILGILERIN KULLANIM AMACLARI

Toplanan bilgiler asagidaki amaglarla kullanilmaktadir:

e Uyelik kaydinin olusturulmasi, yénetimi ve kimlik dogrulama

e Egitim hizmetlerinin sunulmasi (ders planlama, 6dev atama, ilerleme takibi vs.)
e Kog¢-Ogretmen-Ogrenci hiyerarsi eslestirmelerinin yapilmasi

e (Odeme islemlerinin gergeklestirilmesi ve faturalama

e Al destekli performans raporlariin olusturulmasi ve gonderilmesi

e Ogrenci risk takibi ve erken uyari bildirimleri

e Yoklama ve devamsizlik takibi

e Platform i¢i mesajlasma ve bildirim hizmetleri

e Destek taleplerinin yonetimi ve ¢ozimil

e Platform giivenliginin saglanmasi ve denetim giinliiklerinin tutulmasi
e Yasal yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi (vergi, KVKK, 5651)

e Hizmet kalitesinin 6l¢iilmesi ve iyilestirilmesi



MADDE 5 — BILGILERIN PAYLASIMI

5.1 Kisisel verileriniz, asagidaki durumlar diginda ii¢iincii taraflarla paylasilmaz:

Uciincii Taraf Paylasilan Veri Hukuki Dayanak

Iyzico (Odeme) Kart bilgileri (saklanmaz), PCI-DSS uyumlu giivenli ~ Soézlesmenin ifas1
tutar, kart user key 0deme

SMTP Saglayict (E-posta) E-posta adresi, ad-soyad,  Bildirim, rapor, fatura Soézlesmenin ifasi
e-posta igerigi gonderimi

OpenAlI API (AI Rapor) Anonimlestirilmis Al performans raporu Mesru menfaat + Agik
akademik istatistikler olusturma riza

Sunucu Barindirma Platform veritabani Hizmet altyapisi Sézlesmenin ifasi

Yasal Merciler Talep edilen veriler Mahkeme karari, saveilik  Kanuni zorunluluk

talebi

Egitim Hiyerarsisi Performans, 6dev, Kog-Ogretmen-Ogrenci So6zlesmenin ifasi

yoklama verileri iligkisi

5.2 Kart bilgileriniz Academy Panel tarafindan hicbir sekilde saklanmamaktadir. Tiim 6deme
islemleri PCI-DSS sertifikal Iyzico araciligiyla gerceklestirilir.

MADDE 6 — VERI GUVENLIGi TEDBIiRLERI

Kisisel verilerinizin giivenligi i¢in agagidaki teknik ve idari tedbirler alimmaktadir:

6.1 Teknik Tedbirler

e SSL/TLS sifreleme ile tiim veri iletiminin giivenliginin saglanmasi

e Sifrelerin kriptografik hash fonksiyonlar1 (berypt) ile saklanmasi

e Rol tabanli erisim kontrolii (RBAC) — her kullanici yalnizca yetkisi dahilindeki verilere erigir
e PCI-DSS uyumlu 6deme altyapist kullanimi1

e (CSREF (Cross-Site Request Forgery) korumast

e REST API giivenligi ve kimlik dogrulama

e Otomatik oturum sonlandirma ve hesap kilitleme mekanizmalar

e Diizenli glivenlik giincellemeleri ve yama yonetimi

6.2 idari Tedbirler

e Denetim giinliikleri (audit log) ile tiim kritik islemlerin kaydedilmesi
e  Kullanici IP adreslerinin islem bazinda loglanmast

e Veri erigsim yetkilerinin hiyerarsik olarak sinirlandirilmasi

e  Veri ihlali durumunda KVKK'ya ve ilgili kisilere bildirim prosediirii
e Periyodik giivenlik degerlendirmeleri



MADDE 7 — VERI SAKLAMA SURELERI

Kisisel verileriniz, islenme amaclariin gerektirdigi siire ve yasal zorunluluklar ¢ergevesinde saklanir:

Veri Kategorisi Minimum Saklama Siiresi Yasal Dayanak

Kimlik bilgileri (ad, soyad, T.C.) Uyelik + 10 y1l TTK Mad. 82, KVKK

fletisim bilgileri (e-posta, telefon) Uyelik + 10 yil TTK Mad. 82

Fatura ve 6deme bilgileri 10 y1l (son iglemden) VUK Mad. 253, TTK Mad. 82

Elektronik ticaret kayitlar 10 y1l 6563 sayili E-Ticaret Kanunu

Trafik verileri (IP, log) 2 yil 5651 sayili Kanun, Yoénetmelik
Mad. 5

E-posta génderim kayitlari 3yl IYS Yoénetmeligi

Destek talepleri ve yazigsmalari 3yil Genel zamanagimi (TBK)

Egitim/akademik veriler Uyelik + 5 y1l Hizmet s6zlegmesi kapsami

Yasal kabul/onay kayitlart 10 y1l Ispat yiikiimliiliigii (HMK)

Soézlesme ve imza kayitlar 10 y1l TTK, TBK

Cerez verileri (oturum) Oturum siiresince KVKK + AB Yonergeleri

Cerez verileri (kalict) Maksimum 13 ay KVKK + AB Yonergeleri

Profil fotografi Uyelik siiresince Hizmet s6zlesmesi

Saklama siirelerinin dolmasinin ardindan veriler, KVKK'nin 7. maddesi uyarinca silinir, yok edilir veya
anonim hale getirilir.

MADDE 8 — YURT DISINA VERI AKTARIMI

8.1 Al raporlama hizmeti kapsaminda, anonimlestirilmis 6grenci akademik istatistikleri OpenAl API
(ABD merkezli) sunucularina aktarilmaktadir. Bu aktarimda 6grencinin kimligini dogrudan belirleyecek
bilgiler (ad, soyad, T.C., e-posta) gonderilmez.

8.2 Yurt disina veri aktarimi, KVKK'nin 9. maddesi kapsaminda, yeterli koruma bulunan iilkelere veya
ilgili kisinin agik rizasi ile gergeklestirilmektedir.

8.3 Sunucu barindirma hizmeti kapsaminda veriler, hizmet saglayicinin sunucu lokasyonuna gore yurt
icinde veya yurt disinda saklanabilir.

MADDE 9 — COCUKLARIN GIiZLIiLiGi

9.1 Platform, 18 yas alt1 6grencilerin kisisel verilerinin korunmasina 6zel 6nem vermektedir.

9.2 18 yas alt1 6grencilerin sisteme kaydedilmesi, yalnizca veli/vasi bilgilerinin de saglanmasi kosuluyla
mimkiindir.

9.3 18 yas alt1 6grenciler icin tiim yasal sdzlesmeler, veli/vasi tarafindan imzalanmalidir.

9.4 Egitmenler, 18 yas alt1 6grencilerin kigisel verilerinin iglenmesi i¢in veliden/vasiden yazili agik riza
almakla yiikiimlidiir.



9.5 Veli/vasi, ¢ocugunun Platform {izerindeki verilerini sorgulama, diizeltme veya silme hakkina sahiptir
(KVKK Madde 11 haklari gegerlidir).

MADDE 10 — KULLANICI HAKLARI

KVKK'in 11. maddesi uyarinca agagidaki haklara sahipsiniz:

e Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme

e Islenmisse buna iliskin bilgi talep etme

e Islenme amacini ve amacina uygun kullanilip kullanilmadigmi 6grenme

e Yurticinde veya yurt disinda aktarildigi tigiincii kisileri bilme

e Eksik veya yanlis islenmis olmasi hélinde diizeltilmesini isteme

e Islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde silinmesini veya yok edilmesini isteme

e Diizeltme/silme/yok etme islemlerinin aktarildig: tiglincii kisilere bildirilmesini isteme

e Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir
sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme

e Kanuna aykiri isleme sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini talep etme

e Verilerinizin tagmabilirligini talep etme

e (Cerez tercihlerinizi yonetme

Basvurulariniz i¢in: mail@academypanel.com veya www.academypanel.com/iletisim

MADDE 11 — POLITiKA DEGISIKLiKLERI

11.1 Bu Politika zaman zaman giincellenebilir. Onemli degisiklikler yapildiginda kullanicilar e-posta
ve/veya platform i¢i bildirim yoluyla bilgilendirilecektir.

11.2 Giincel versiyon her zaman academypanel.com/sorumluluk adresinden erisilebilir ve indirilebilir.

11.3 Platform'u kullanmaya devam etmek, giincellenmis Politika'nin kabul edildigi anlamina gelir.

MADDE 12 — ILETISIM

Bu Politika ile ilgili sorulariniz, talepleriniz ve bagvurulariniz igin:
° E-posta: mail@academypanel.com

e R, Telefon: +90 543 299 00 07

e @ Adres: Gazipasa / Antalya

e @ Web: www.academypanel.com

e [ lletisim Formu: www.academypanel.com/iletisim

Basvurulariniz 30 (otuz) giin i¢inde iicretsiz olarak sonuglandirilacaktir.



iMZA BOLUMU

Isbu Gizlilik ve Cerez Politikasi'm1 okudum ve anladim. Kisisel verilerimin yukarida belirtilen
kosullar ¢ercevesinde islenmesini kabul ediyorum.

PLATFORM ADINA iMZA OGRENCI / VELI-VASI iIMZA
(Sozlesme imzalatma Yetkisine
Sahip Egitmen)

Ad Soyad veya beyan edilmigse kurum adi: Ad Soyad:
Platform Kullanic1 Adi:
Kurum ise Vergi No: T.C. Kimlik No:
Platform Kullanici Adi: [liski: O Kendisi O Velisi [ Vasisi
Tarih: / / Tarih: / /
Imza: Imza:

A\ 18 yas alt1 6grenciler icin bu belge VELI/VASI tarafindan imzalanmahdar.

A Imzalatmaya yetkili / sorumlu Kisi eger kurumsal kullanici ise (kurumsal hesap veya kurumsal
fatura tercihinde bulunmus ise) imza alanlarinda ilgili maddeleri doldurmalari zorunludur.



