ACADEMY PANEL

Egitim Yonetim Platformu

KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU (KVKK)

AYDINLATMA METNI VE ACIK RIZA BEYANI

Versiyon: 1.1 — Son Giincelleme: 27.03.2026
Yrtrlik Tarihi: 27 Mart 2026

www.academypanel.com/sorumluluk sayfasindan bu belgenin en giincel versiyonuna erisebilirsiniz.

MADDE 1 — VERIi SORUMLUSU

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu ("KVKK") uyarinca, kisisel verileriniz; veri sorumlusu
sifatiyla asagida bilgileri verilen Mehmet Demir tarafindan, isbu Aydinlatma Metni'nde agiklanan
kapsamda islenecektir.

Veri Sorumlusu Mehmet Demir (Sahis Sirketi)
Ticari Marka Mehmet Demir (Sahis Sirketi)
Vergi / T.C. Kimlik No 15562495928

Ticaret Sicil No 15562495928

VERBIS Kayit No [VERBIS-NO]

Adres Gazipasa / Antalya

Telefon +90 543 299 00 07

E-posta mail@academypanel.com

Web Sitesi www.academypanel.com
iletisim Formu www.academypanel.com/iletisim

MADDE 2 — ISLENEN KiSIiSEL VERILER

Platformumuz araciligiyla asagidaki kisisel verileriniz islenmektedir:

2.1 Kimlik Bilgileri

e Ad ve soyad (first name, last name)
e T.C. kimlik numarasi (yalnizca faturalama i¢in toplanan kullanicilar)
e  Profil fotografi (avatar)

2.2 letisim Bilgileri

e E-posta adresi
e Telefon numarasi


http://www.academypanel.com/sorumluluk

e  Adres (faturalama igin)
e Veli/Vasi adi, e-posta ve telefonu (Egitmen tarafindan kaydedilen bilgiler)

2.3 Hesap ve Giivenlik Bilgileri

e Kaullanict adi

o Sifre (kriptografik hash olarak saklanir, agik metin olarak saklanmaz)
e Son giris tarihi ve giris sayisi

e Yasal sozlesme kabul durumu ve kabul tarihi

e Hesap durumu (aktif, silinmis, askida)

2.4 Egitim ve Akademik Bilgiler

e  Okul ad1 ve sinif seviyesi

e Odev sonuglart: baslik, agiklama, dogru/yanlis/bos cevap sayilari, net puan, basari orani
e Ders bilgileri: konu, tarih, siire, ticret, durum

e Ogretmen degerlendirme notlar1 ve puanlamalari

e (Caligma planlari

e Performans risk skorlar (diisiis takibi, uyar: durumu)

e Yoklama/devamsizlik kayitlar

e Izin kayitlari (tarih, siire, agiklama)

e Al tarafindan olusturulan performans raporlar

2.5 Mali Bilgiler

e Fatura tiirli (bireysel/kurumsal)

e Sirket ad1, vergi numarasi, vergi dairesi (kurumsal fatura i¢in)
e Odeme tutarlari, vade tarihleri, 6deme durumlart

e Abonelik bilgileri (paket, baslangi¢/bitis, yenileme)

e Islem kimlikleri (transaction ID)

e Iyzico kart kullanici anahtar1 (kart bilgisi degil, token)

A ONEMLI: Kredi karti numarasi, son kullanma tarihi ve CVV bilgileri Academy Panel
tarafindan hicbir sekilde saklanmamaktadir. Bu bilgiler yalmzca PCI-DSS sertifikah Iyzico
tarafindan islenir.

2.6 letisim ve Destek Bilgileri

e Platform i¢i mesajlar (gdnderici, alici, igerik)
e Kisisel notlar ve paylagim bilgileri

e Bildirim kayitlar

e Destek talepleri (konu, mesaj, ek dosyalar)

e E-posta gonderim loglar

2.7 islem Giivenligi Bilgileri

e [P adresi (islem loglari, 6deme ve destek kayitlarinda)
e Tarayici tiirli ve siirimu



Cihaz ve isletim sistemi bilgileri
Giris/cikis tarihleri ve saatleri
Denetim giinliikleri (audit log): kullanici eylemleri, hedef kullanici, eylem tiirii

MADDE 3 — KISISEL VERILERIN ISLENME AMACLARI

Kisisel verileriniz asagidaki amaglarla iglenmektedir:

Uyelik kaydinin olusturulmasi, ydnetilmesi ve kimlik dogrulama

Egitim hizmetlerinin sunulmasi: ders planlama, 6dev atama ve takibi, ilerleme raporlamasi
Kog-Ogretmen-Ogrenci hiyerarsi eslestirmelerinin yapilmasi ve yonetilmesi

Sinif olugturma, yoklama ve izin takibi

Odeme ve faturalama islemlerinin gerceklestirilmesi

Abonelik yonetimi ve otomatik yenileme islemleri

Al destekli performans raporlariin olusturulmasi ve e-posta ile gonderilmesi

Ogrenci risk takibi ve erken uyar1 bildirimlerinin iletilmesi

Platform i¢i mesajlagma ve bildirim hizmetlerinin sunulmasi

Destek taleplerinin alinmasi, yonetilmesi ve ¢éziimlenmesi

Platform giivenliginin saglanmasi ve yetkisiz erigimin engellenmesi

Denetim giinliiklerinin tutulmasi ve iglem takibi

Yasal ylkiimliiliklerin yerine getirilmesi (vergi mevzuati, KVKK, 5651 sayil1 Kanun)
Hizmet kalitesinin 6l¢iilmesi, analiz edilmesi ve iyilestirilmesi

Yasal uyusmazliklarda ispat yiikiimliliigiiniin kargilanmasi

MADDE 4 — KiSISEL VERILERIN iSLENMESININ HUKUKI SEBEPLERI

Kisisel verileriniz, KVKK'nin 5. maddesi kapsaminda asagidaki hukuki sebeplere dayanilarak
islenmektedir:

Hukuki Sebep

S6zlesmenin kurulmasi ve ifasi

Kanunlarda agik¢a ongdriilmesi

Hukuki ytiktimliilik

Mesru menfaat

Agik riza

Bir hakkin tesisi veya korunmasi

KVKK Maddesi

Mad. 5(2)(c)

Mad. 5(2)(a)

Mad. 5(2)(¢)

Mad. 5(2)(f)

Mad. 5(1)

Mad. 5(2)(e)

Uygulama Alam

Uyelik, egitim hizmeti sunumu,
O6deme islemleri

Vergi mevzuati (VUK), 5651 sayili
Kanun (trafik verileri), E-Ticaret
Kanunu

Faturalama, yasal saklama siireleri,
yetkili makamlara bildirim

Platform giivenligi, hizmet kalitesi,
denetim loglari, risk takibi

Al raporlama (OpenAl veri
aktarimi), yurt digina veri aktarimi

Yasal uyusmazliklarda ispat,
sozlesme imza kayitlari



MADDE 5 — KiSIiSEL VERILERIN AKTARILMASI

5.1 Yurt I¢i Aktarim

Aktarilan Taraf Aktarilan Veriler Aktarim Amaci

Iyzico (Odeme Kurulusu) Kart bilgileri (saklanmaz), tutar PCI-DSS uyumlu 6deme igleme

Yasal Merciler Talep edilen veriler Mahkeme karari, savcilik/kolluk
talebi

Egitim Hiyerarsisi (Kog/Ogretmen)  Ogrenci akademik verileri Egitim hizmeti sunumu
cercevesinde

5.2 Yurt Dis1 Aktarim
Aktarilan Taraf Aktarilan Veriler Ulke Hukuki Dayanak
OpenAl API Anonimlestirilmis ABD Agik riza + Mesru
akademik istatistikler menfaat
SMTP Saglayici E-posta adresi, ad-soyad Saglayiciya bagl Soézlesmenin ifasi
Sunucu Barindirma Platform veritabani Saglayiciya baglt Soézlesmenin ifasi

5.3 OpenAl API'ye gonderilen verilerde 6grencinin adi, soyadi, T.C. kimlik numarasi, e-posta
adresi veya kimligini dogrudan belirleyecek herhangi bir bilgi yer almaz.

MADDE 6 — KISISEL VERILERIN SAKLAMA SURELERI

Kisisel verileriniz, islenme amaglariin gerektirdigi siire ve asagidaki yasal minimum saklama siireleri
gercevesinde muhafaza edilir:

Veri Kategorisi Saklama Siiresi Yasal Dayanak

Kimlik bilgileri (ad, soyad, T.C.) Uyelik siiresince + 10 yil TTK Mad. 82, VUK, KVKK

fletisim bilgileri (e-posta, telefon) Uyelik siiresince + 10 y1l TTK Mad. 82

Fatura ve 6deme bilgileri Son iglemden itibaren 10 yil VUK Mad. 253, TTK Mad. 82

Elektronik ticaret kayitlar 10 y1l 6563 sayili E-Ticaret Kanunu

Abonelik kayitlart ve iglem loglari 10 y1l TTK, VUK

Trafik verileri (IP adresi, log) 2yl 5651 sayilt Kanun, Yo6netmelik
Mad. 5

E-posta gonderim kayitlar1 3yl IYS Yénetmeligi

Destek talepleri ve yazismalari 3 yil Genel zamanagimi (TBK Mad. 146)

Egitim ve akademik veriler Uyelik siiresince + 5 y1l Hizmet sozlesmesi kapsami1

Yasal kabul/onay kayitlari 10 y1l Ispat yiikiimliiliigii (HMK)

S6zlesme ve imza kayitlar 10 y1l TTK Mad. 82, TBK

Cerez verileri (oturum) Oturum siiresince KVKK, AB Cerez Yonergeleri



Cerez verileri (kalict) Maksimum 13 ay KVKK, AB Cerez Yonergeleri
Profil fotografi Uyelik siiresince Hizmet so6zlegmesi kapsami
Denetim giinliikleri (audit log) Syil Giivenlik ve uyumluluk

Saklama siirelerinin dolmasinin ardindan kisisel veriler, KVKK'nin 7. maddesi ve Kisisel Verilerin
Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Y 6netmelik uyarinca silinir, yok edilir
veya anonim hale getirilir.

MADDE 7 — VERI GUVENLIGI TEKNIiK VE iDARI TEDBIiRLER

7.1 Teknik Tedbirler

e SSL/TLS (HTTPS) protokolii ile tiim veri iletiminin sifrelenmesi

e Kullanici sifrelerinin berypt kriptografik hash fonksiyonu ile saklanmasi

e Rol tabanli erisim kontrolii (RBAC): her kullanic1 yalnizca roliine uygun verilere erisebilir
e PCI-DSS sertifikali 6deme altyapisi (Iyzico) kullanimi

e CSRF (Cross-Site Request Forgery) korumasi

e REST API giivenligi: kimlik dogrulama, nonce dogrulama ve yetki kontrolii

e Otomatik oturum zaman agimi1 ve giivenlik tokenleri

e Diizenli yazilim giivenlik giincellemeleri ve yama yonetimi

e Veritabani erisim kisitlamalar1 ve glivenlik duvari yapilandirmasi

7.2 idari Tedbirler

e Denetim giinliikleri (audit log) ile tiim kritik islemlerin kaydedilmesi ve izlenmesi

e [P adresi bazli islem takibi ve kayit altina alma

e Hiyerarsik veri erisim yetkilendirmesi

e Kisisel veri ihlali durumunda 72 saat icinde KVKK Kurulu'na ve ilgili kisilere bildirim prosediirii
e (Calisan/yiiklenici gizlilik taahhiitnameleri

e Periyodik giivenlik degerlendirmeleri ve risk analizi

e Veri imha prosediirii ve politikasi

MADDE 8 — ILGILI KiSI HAKLARI (KVKK MADDE 11)

KVKK'in 11. maddesi uyarinca, ilgili kisi olarak agsagidaki haklara sahipsiniz:
a) Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme hakk1
b) Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme hakki

¢) Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme
hakki

¢) Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: ti¢lincii kisileri bilme hakki
d) Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme hakki

¢) KVKK'nin 7. maddesinde 6ngdriilen sartlar ¢cergevesinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok
edilmesini isteme hakki



f) Diizeltme, silme ve yok etme islemlerinin kisisel verilerin aktarildig tiglincii kisilere bildirilmesini
isteme hakki

g) Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme hakki

&) Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin
giderilmesini talep etme hakki

MADDE 9 — AYDINLATMA VE ACIK RIZA

9.1 isbu Aydinlatma Metni, KVKK'nin 10. maddesi kapsamindaki aydinlatma yiikiimliiliigiiniin yerine
getirilmesi amaciyla hazirlanmistir.

9.2 Acik riza gerektiren veri isleme faaliyetleri (Al raporlama i¢in OpenAl'a veri aktarimi, yurt digina veri
aktarimi vb.) i¢in Kullanicidan ayrica agik riza alinmaktadir.

9.3 Kullanici, verdigi agik rizay: her zaman geri cekme hakkina sahiptir. Acik rizanin geri ¢ekilmesi, geri
¢ekilme dncesinde yapilan veri isleme faaliyetlerinin hukuka uygunlugunu etkilemez.

9.4 18 yas alt1 6grenciler icin agik riza, veli/vasi tarafindan verilmelidir.

9.5 Agik rizanin geri ¢ekilmesi i¢in kullanicinin veri sorumlusuna iltisim kanallart ile bagvuruda
bulunmasi gereklidir.

MADDE 10 — BASVURU YONTEMI

Yukarida belirtilen haklarimizi kullanmak i¢in agsagidaki yontemlerden birini tercih edebilirsiniz:

° E-posta: mail@academypanel.com adresine, konu kismina "KVKK Bagvurusu" yazarak

e [ lletisim Formu: www.academypanel.com/iletisim adresinden

e @) Posta: Gazipasa / Antalya adresine, kimliginizi belirleyici belgelerle birlikte iadeli taahhiitlii
mektupla

Basvuru Gereksinimleri:

e Ad, soyad ve imza (fiziksel basvuru i¢in)

e T.C. kimlik numarasi (yabancilar i¢in pasaport numarasi)
e Tebligata esas adres veya e-posta adresi

e Talep konusu ve agiklamasi

Basvurulariniz, talebin niteligine gore en kisa siirede ve en ge¢ 30 (otuz) giin iginde iicretsiz olarak
sonuglandirilacaktir. Islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde, Kisisel Verileri Koruma Kurulu
tarafindan belirlenen tarifedeki iicret alinabilir.

MADDE 11 — COCUKLARIN KiSiSEL VERILERI

11.1 Platform, 18 yas alt1 6grencilerin kisisel verilerinin korunmasina 6zel dnem vermektedir.

11.2 18 yas alt1 6grencilerin kisisel verilerinin islenmesi i¢in veli/vasi tarafindan agik riza verilmesi
zorunludur.



11.3 Egitmenler, 18 yas alt1 6grenci kayd1 yaparken veli/vasi bilgilerini (ad, e-posta, telefon) sisteme
girmekle ve yazili onay almakla yiikiimliidiir.

11.4 Veli/vasi, KVKK Madde 11 kapsamindaki tiim haklari cocugu adina kullanabilir.

iMZA BOLUMU

AYDINLATMA BiLDIiRiMi:

Isbu KVKK Aydinlatma Metni'ni okudum ve anladim. Kisisel verilerimin yukarida belirtilen amag ve
kosullar ¢ercevesinde islenmesine iliskin bilgilendirildim.

ACIK RIZA BEYANI:

Kisisel verilerimin, isbu Aydinlatma Metni'nde belirtilen amaglar dogrultusunda, acik riza gerektiren
durumlar (Al raporlama kapsaminda OpenAl API'ye anonimlestirilmis veri aktarimi, yurt disina veri
aktarimi) dahil olmak tlizere islenmesine agik rizam ile onay veriyorum.

O Al raporlama kapsaminda anonimlestirilmis akademik verilerimin OpenAl API'ye aktarilmasina
ONAY VERIYORUM.

O Kisisel verilerimin yukarida belirtilen hizmet saglayicilara (yurt disi dahil) aktarilmasina ONAY
VERIYORUM.

PLATFORM ADINA IMZA OGRENCI / VELI-VASI iMZA
(Sozlesme Imzalatma Yetkisine
Sahip Egitmen)
Ad Soyad veya beyan edilmisse kurum adi: Ad Soyad:
Platform Kullanici Adi:
Kurum ise Vergi No: T.C. Kimlik No:
Platform Kullanic1 Adi: [liski: OO Kendisi O Velisi O Vasisi
Tarih: / / Tarih: / /
Imza: Imza:

A 18 yas alt1 6grenciler i¢cin bu belge VELI/VASI tarafindan imzalanmahdir.

A Imzalatmaya yetkili / sorumlu kisi eger kurumsal kullanic1 ise (kurumsal hesap veya kurumsal
fatura tercihinde bulunmus ise) imza alanlarinda ilgili maddeleri doldurmalari zorunludur.



